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B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Felelosségti Tarsasdg Adatkezelési tdjékoztatodja az tigyfélkapcsolati és az online
adatkezelési tevékenysége soran.

Bevezetés

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendeletének - a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekinteteben torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad daramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol (a tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezelo megfeleld
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden
egyes tdjékoztatast tomor, atlathato, értheto és kénnyen hozzdférheté formaban, vilagosan és kozérthetoen
megfogalmazva nyvjtsa, tovabbd az Adatkezeld elésegiti az Erintett jogainak a gyakorldsat.

Az Erintett eldzetes  tdjékoztatisi  kitelezettségét az informdciés — onrendelkezési  jogrél és az
informacioszabadsagrol 2011. évi CXIL. torvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal Adatkezeld e jogszabalyi kotelezettségenek tesz eleget.

I. Az Adatkezel6 megnevezése

Cégneve: B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Fotevékenysége: 8009 25 M.n.s. biztonsagi tevékenység

Székhelye: 2081 Piliscsaba, F6 ut 104.

Cégjegyzékszama: Cg. 13-09-089147

Adodszama: 12720619-2-13

Telefonszédma: +36-26-575-132

E-mail cime: info@b-angel.hu

Online elérhetdsége: https://b-angel.hu/
E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezeld.
I1. Adatkezelés altalanos elvei és adatbiztonsagi intézkedések
A B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Feleldsségli Tarsasdg (a tovabbiakban: Adatkezelé, vagy
Tarsasag) a tevékenysége soran a személyes adatokat a mindenkor hatilyos adatvédelmi jogszabalyokkal

az adatvédelemre vonatkozo nemzetkozi egyvezménvekkel, unios jogi aktusokkal, valamint a
reklamszabalyozassal vonatkozo rendelkezésekkel és egvéb jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli.

Adatkezel6 elkotelezett az altala nytjtott szolgaltatast igénybevevék (a tovébbiakban: Erintett ek) személyes
adatainak a védelme irdnt, ezért adatkezelési gyakorlatat az irdnyadd hatdlyos jogszabdlyokhoz igazitja az
Erintett ek maganszférajanak védelme és tiszteletben tartasa mellett.

Adatkezel6 kizarolag a jelen tajékoztatoban meghatarozott személyes adatokat kezel, addig az id6tartamig és
arra a célra, amelyet a jelen tajékoztato elézetesen meghatarozott.

Adatkezeld, felel az alabbiak betartasaért:

e aszemélyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szaméra atlathaté modon kezeli
(,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

e a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmil és jogszerli célbol gytijti és azokat nem kezeli
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,,célhoz kotottség™);

e a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak, valamint a
sziikségesre korlatozodnak (,,adattakarékossag”);

e gondoskodik rola, hogy a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek és
minden észszerli intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térdlje vagy helyesbitse (,,pontossag”);

e aszemélyes adatokat olyan forméban tarolja, amely az Erintett ek azonositésat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (,,korlatozott tarolhatosag”™);

Adatkezel6 minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, eljarasi szabalyt kialakit annak
érdekében, hogy biztositsa az Erintett felhasznalok altal megadott, illetve hozzaférhetéveé tett személyes adatok
biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.
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Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés,
megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz valo6 jogosulatlan hozzaférés ellen.
Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést
jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza. Az informatikai rendszereket tzfallal védi és virusvédelemmel
latja el.

Adatkezel6 biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy mely adatokat, mikor és ki vitte be az adatfeldolgozé
rendszerekbe;

c) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat

Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton folytatott bejovd és
kimend kommunikacio ellendrzésérol.

Adatkezel0 biztositja az adatok és az azokat hordoz6 eszkdzok, iratok megfeleld fizikai védelmét.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi tajékoztatast egyoldalu dontésével, elozetes tajékoztatas
nélkiil barmikor modosithassa.

I1. Tajékoztatas az Adatkezelés jogszeriiségének a biztositasarél

Adatkezel6 a személyes adatkezeléseinek jogi alapjai a kdvetkezok:

- Az Erintett 6nkéntes és kifejezett hozzajarulasa.
- Az adatkezelés jogszabalyi rendelkezésen alapul.

- Az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy pedig
az adatkezelés a szerzodés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténo 1épések megtételéhez sziikséges.

Az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekeltek érdekeivel szemben elsSbbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és
szabadsagai, amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé. Ezekben az esetekben az Adatkezeld
mindig elvégzi a sziikséges kockazat elemzést, érdekmérlegelést és ezek eredménye alapjan dont az
adatkezelésrol. Az adatkezelés jogalapjait és céljait az 1. szamu melléklet részletesen tartalmazza.

I11. Adatkezel6 iigyfélkapcsolati tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés
I1.1. Szerzodés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés

Tarsasag, mint adatkezeld vagyonvédelmi, tavfeliigyeleti, objektumvédelmi és biztonsdgtechnikai, valamint
egyéb biztonsagi ¢s feliigyeleti feladatainak az ellatas soran, szerzddés teljesitése jogcimén, kezeli a vele
szerz6dott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét idejét, anyja nevét, lakcimét, szdmlazasi
cimét, postazasi cimét, telefonszdmat, e-mail cimét. Szerzodés teljesitésének jogcimeként kezeli tovabba a
szerz6dod partner altal riasztasi esemény bekovetkezése soran megadott, értesitendd személyek nevét, telefonos
elérhetoségét. A személyes adatok cimzettjei: Adatkezeld tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaléi, konyvelési, adozasi feladatokat ellatdé munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok
tarolasanak idGtartama: a szerzodés megsziinését kovetd 5 év. A személyes adatok kezelésének célja: szerzodés
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés Adatkezeld nem kotheti szerzédés megkotését, illetve annak teljesitését
olyan személyes adatok kezeléséhez vald hozzdjarulas megadasdhoz, amelyek nem sziikségesek a szerzodés
teljesitéséhez. Az Erintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elstt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerzédés teljesitése jogeimén alapul. Az Erintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd
atadasarol tajékoztatni kell. A természetes személlyel kotott szerzédéshez kapcsolodo adatkezelési tajékoztatast
a jelen tajékoztatas 2. szami melléklete tartalmazza.

I1.1.2. Video tavfeliigyeleti és kameras megfigyelési rendszerekkel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelo tavfeliigyeleti és kameras megfigyeld rendszerek lizemeltetése soran, az altala izembe helyezett
kamerarendszert az FErintett személyek jogait (ideértve tigyfeleit, valamint a kamerarendszer altali
megfigyeléssel érintett egyéb személyeket) tiszteletben tartva, a jogszerliség és elszamoltathatosag
kovetelményének megfelelden kezeli. A kamerarendszer lizemeltetése soran az adatkezelés jogalapja: a megbizé
iigyfél vonatkozasaban a tavfeliigyeleti és kameras megfigyelésre vonatkozd szerzddés teljesitése, harmadik
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személyek vonatkozasaban az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése. Az érdekmérlegelési tesztet a 3.
szamu melléklet tartalmazza. A tavfeliigyeleti és kameras megfigyelésre vonatkozd szerz6dd tigyfel
tajékoztatasat a 4. szamu melléklet tartalmazza.

Az Adatkezelé a kamerarendszer mukddtetésével kapcsolatos Adatkezelés sordn a kamerarendszer altal
megfigyelt teriileteken tartdzkodd megbizo ligyfélrdl, illetve harmadik személyekrdl, valamint az altaluk végzett
tevékenységrol késziilt képfelvételt — mint személyes adatot — kezeli.

A kamerarendszer mikddtetésének és igy, az ezzel Osszefiiggd Adatkezelésnek a célja egyrészrol a kameras
megfigyelésre vonatkozo szerzGdés teljesitése, méasrészt az iigyfélnek mint Erintett életének, testi épségének és
egészségének illetve a megbizd ligyfél tulajdondnak és vagyondnak a védelme és biztositasa, igy kiilondsen a
lakohelyén, székhelyen elhelyezett vagyontargyak, jogosulatlan vagy nem rendeltetésszerti hasznalatanak,
eltulajdonitasanak vagy az abban tortén6 karokozasnak a megel6zése, harmadrészt bizonyitékgyiijtés esetlegesen
lefolytatasra kertilo hatosagi, polgari vagy biintetdeljarashoz, valamint egyéb jogsértd cselekmények megelozése,
észlelése és az utdlagos bizonyitas eldsegitése.

Az Adatkezel6 a kamerarendszer altal rogzitett a felvételt, a készitésének idépontjatol szamitott 30 napig tarolja.
A tavfeliigyeleti és kameras megfigyelésre vonatkozo szerzédés megsziinése esetén a rogzitett felvételeket 2
munkanapon beliil torli A kamerarendszer torlésének felfiiggesztésére és eldrelathatolag a fenti id6tartamnal
hosszabb ideig vald tarolasara abban az esetben keriilhet sor, ha az Adatkezelés céljaval Osszefliggd okbol
indokolt a felvételek tovabbi tarolasa, visszanézése.

Szabalysértés, blincselekmény vagy annak gyanuja esetén az Adatkezel6 tovabbithatja a rogzitett felvételeket az
eljarast lefolytatd hatdsagok, birosdgok felé. Az adattovabbitds jogalapja ebben az esetben az Adatkezeld
jogszabalyon, illetve hatosagi hatarozaton alapul6 kotelezettsége.

A kamerarendszer altal rogzitett személyes adatok tarolasara a kozponti rogziton, elzart helyiségében elhelyezett
rogziton kerdiil sor. A kamerafelvételekhez kizarolag az Adatkezel6 megbizott munkavallaloi férhetnek hozza.

Az Adatkezelés soran az Adatkezeldnek figyelemmel kell lennie a technologiai, valamint informaciotechnoldgiai
innovaciokra és ennek megfelelden kell biztositani a kamerarendszer iizemeltetését is. Adatkezeld koteles
gondoskodni a logikai, fizikai biztonsagvédelemrdl, valamint szervezeti védelmi intézkedéseket kell tennie az
adatok integritasanak védelme és a jogosulatlan hozzaférés minimalizalasa, valamint egyéb adatvédelmi incidens
elkertiilése érdekében.

Az Adatkezeld az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi a kamerarendszer altal kezelt személyes
adatok biztonsaga érdekében:

- A kamerak altal sugarzott képekrdl a kozponti felvevod egységen kiviil mas eszkdzzel — igy kiilondsen,
de nem kizarolagosan mobiltelefonnal, kameraval - felvételt késziteni nem lehet.

- A felvevd egység elzart helyiségben talalhato, igy a felvevéegységhez illetéktelen személy nem tud
hozzaférni. A tarolt felvételekhez hozzaférés csak biztonsagos modon, és akként torténhet, hogy az adathoz
hozzaférd személye utdlagosan azonosithato legyen.

- A téarolt képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrdl készitett mentést dokumentalni kell.

- A rogzitett felvételekrol kiilon biztonsagi masolat nem késziil az adattakarékossag elve szerint.

- A digitalisan rogzitett felvételeket kiilsé halozatokon keresztiil nem lehet elérni, azok csak a kdzponti
szerverrdl érhetok el, belsé haldzaton.

- A kezelt adatokat kizarolag az Adatkezeld ismerheti meg, azokat az Adatkezeld harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

- A kamerarendszer altal rogzitett felvételeket kizarolag a jogosultsdggal rendelkezé munkavallalo
ismerheti meg.

- Az Adatkezel0 kizarolag jogsértés, karokozas, vagy annak gyanuja esetén nézi vissza a felvételeket.
- Az informatikai rendszer rendszeresen frissitett tizfallal van védve, virusvédelemmel van ellatva.

- Az Adatkezelé a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatkezelésben részt vevd személyek a
személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

II.1.2.1. A tarsashazakrél szélo 2003. évi CXXXIIIL. torvény szerinti tavfeliigyeleti és kameras
megfigyelésre vonatkozé adatkezelés.

Adatkezel0 a tarsashazi kozos tulajdonban allo épiiletrészek, helyiségek és teriiletek megfigyelését szolgalo, zart
rendszeri miiszaki megoldassal kiépitett elektronikus megfigyel6 rendszer lizemeltetését a kozgyiilés - az 6sszes

tulajdoni hényad szerinti legalabb kétharmados tobbségével rendelkezd tulajdonostarsak igenld — szavazataval
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elfogadott kozgytlilési hatarozat ¢és adatfeldolgozoi szerzodés alapjan adatfeldolgozoként végzi. Az
adatfeldolgozoi szerzddésben részletesen meghatarozasra keriilnek az adatkezelési feladatok, az adatkezel6 altal
tamasztott technika és szervezési biztonsagi szabalyok rendszere. A jelen pont szerinti tavfeliigyeleti és kameras
megfigyelésre a I1.1.2 pontban foglaltak megfelelden iranyadok.

IL.2. Arajanlat kiildése és felmérés

Az adatkezelés célja: az érdekl6dd szamara személyre szabott ajanlat addsa, kapcsolattartas, az arajanlat pontos
kidolgozasa.

Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Kezelt adatok kore: az Erintett: neve, lakcime, telefonszama, email cime, a munkavégzés helye, a helyszinrdl
késziilt fényképfelvételek. Arajanlat kiildése esetén az Erintett hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez az 5.
szamu melléklet szerinti adatkérd lapon kell kérni.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd6 munkavallaloi. A
személyes adatok tarolasanak idétartama: a hozzajarulds visszavonasa.

A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az
adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan meg
kell adni.

Amennyiben az Erintett hozzajaruldsat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely més iigyekre is
vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatasi szerzédés megkotése - a hozzajarulas iranti kérelmet ezekt6l a mas
igyektol egyértelmlien megkiilonboztetheté modon kell eldadni, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban,
vilagos és egyszert nyelvezettel.

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzéjarulason alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszertiségét. A hozzdjarulas megadasa eldtt az
Erintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzijarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerti médon kell lehetvé tenni,
mint annak megadasat.

I1.3. Jogi személy képviseldire, kapcsolattartdira vonatkozé adatkezelés

Jogi személy képviseldire, kapcsolattartdira vonatkozd személyes adatkezelés soran a kezelhetd személyes
adatok kore: a kapcsolattarto, képviselo természetes személy: neve, cime, telefonszama, email cime.

Az adatkezelés jogcime: a Rendelet 6. cikk (1) bek. ) pontja az Adatkezel6 jogos érdeke.
A személyes adatok kezelésének célja: lizleti kapcsolattartas, azonosités, szerzodés teljesitése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag tigyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellatdo munkavallaloi.

A személyes adatok tarolasanak idGtartama: az iizleti kapcsolat, illetve az Erintett képviseléi mindségének
fennallasat kovetd 5 évig.

Erdekmérlegelési teszt, jogi személy kapcsolattartok adatainak kezeléshez

Erdekmérlegelési teszt targya: Az adatkezelési tajékoztatd II. 3. pontjaban megjeldlt
jogi személyek kapcsolattartéinak adataira vonatkozo
- a Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti -
adatkezelés jogalapjanak az igazolasa.

A tervezett adatkezelés célja: A szerz6dés teljesitése soran a felmeriild kérdések
tisztazasa, az informacié aramlas és a szoros
egyiittmiikodés biztositdsa, valamint a felmeriild
esetleges  problémdk  mielébbi  megoldasanak
biztositasa.

Jogos érdek bemutatasa: Az Adatkezelonek — a Ptk. vonatkozd rendelkezései
alapjan - kényszerité erejii jogos érdeke, hogy az
altala megkotott szerzodéseket azok tartalmanak
megfelelden teljesitse, azonban az {izleti életben
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Az adatkezelés sziikségessége:

Milyen hatranyok érik az Adatkezel6t, ha az
adatkezelés nem torténik meg?

Az Adatkezel6 kapcsolata az Erintettekkel:

Az Erintett ésszerii elvarasai, érdekei, alapveté
jogai:

Az adatkezelés kedvezo és kedvezotlen hatasai az
Erintettre nézve:

Az adatkezelés soran megvalésul6 biztositékok:

szamos esetben fordul(hat) eld, hogy a szerzédés
teljesitését annak megkdtését kovetden olyan — eldre
nem lathatd és tervezhetd — koriilmény érinti, vagy
veszélyezteti, amely miatt az Adatkezelének az
Erintett  tizleti partnernél kijelolt kapcsolattart6
személlyel haladéktalanul (pl. rovid uton telefonon,
vagy e-mailben) egyeztetnie sziikséges, igy — egy
esetleges nem vart esemény ellenére - a szerzédéses
kotelezettség teljesitésé maradéktalanul teljesitheto.
Megallapitas: a fentiek alapjan az Adatkezeld részérdl
az adatkezeléshez fiz0do érdek torvényes, egyértelmii
¢és valds, igy a jogos érdek fennalldsa megallapithato.
Az adatkezelés sziikséges, mivel a kapcsolattartoi

adatok  hidnyaban rendkivill megneheziilne a
szerzodéses  partnerekkel  valé  kommunikacio,
melynek  folytin a  szerzddések  teljesitése
elneheziilhet.

Amennyiben az Adatkezeld a személyes adatokat a
vele iizleti kapcsolatban allo partnerek természetes
személy kapcsolattartoéi részérél nem kezelné, abban
az esetben az  Adatkezel6 a  szerzddéses
kotelezettségeit és jogos érdekeit nem lenne képes
megvalositani.

Megallapitas: a fentiek alapjan megallapithato, hogy
az FErintett kapcsolattarté személyek fentickben
felsorolt személyes adatainak kezelése feltétleniil
sziikséges, ezen személyes adatok kezelése helyett
nem létezik olyan mas modszer, vagy alternativ
megoldas, amelynek révén az Adatkezeld jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges célok ezen
személyes adatok kezelése nélkiil is megvaldsithatoak
lennének

Az FErintettek a jogi személy iizleti partnereknél és
egyéni  vallalkozoknal  kapcsolattartasra  kijelolt
természetes személy.

Az Alaptorvény szerint mindenkinek joga van a
személyes adatai védelméhez. Az Erintett, mint
természetes személy informacios onrendelkezési joga
szerint sajat adatainak sorsa felett 6 maga rendelkezik.
Az Erintett alapveté érdeke a hatélyos személyiség
védelmi rendelkezések érvényesiilése.

Adatkezel6 azzal, hogy a szerzddéses partnere altal a
részére kapcsolattartds céljabol atadott személyes
adatokat kezeli, az Erintett jogait és szabadsagat
egyaltalan nem sérti, vagy befolyasolja hatranyosan,
mivel a szerz6dd partner kizarolag olyan személyes
adatokat ad at az Adatkezeld részére, melyek
atadasara megfeleld jogalappal rendelkezik és azt a
személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezések
tiszteletben tartasaval teszi.

Adatkezel6 a kapcsolattartd adatait csak a sziikséges
ideig tarolja (5 év), a megszerzett adatokat az
Adatkezel0 a fentiekben feltiintetett céltol eltérd célra
nem hasznalja, azokat harmadik személy részére nem
tovabbitja, valamint amennyiben az adatkezelési cél
megsziint, az Adatkezel6 az adatokat haladéktalanul
torli. Az adatokhoz kizarélag az Adatkezeld sajat,
munkakdr alapjan indokolt munkatarsai férnek hozza.
Adatkezel6 a rogzitett adatokat a Ptk. 6:22 §-aban
meghatarozott altalanos eléviilési idének megfelelden,



B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Felelosségti Tarsasdg Adatkezelési tdjékoztatdja az tigyfélkapcsolati és az online
adatkezelési tevékenysége soran.

Tiltakozas az adatkezelés ellen:

Az érdekmérlegelési teszt eredménye:

az esetleges kovetelés, esedékessé valasatdl szamitott
5 évig kezeli.

Az Frintett az adatkezeléssel szemben annak sordn
barmikor tiltakozhat. Tiltakozas esetén az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést mindaddig, ameddig a
tiltakozast érdemben ki nem vizsgalja és meg nem
allapitja, hogy jogos indokai elsébbséget élveznek az
Erintett jogos indokaival szemben. Ezt kovetéen az
Adatkezel6 — jogos érdekének kényszeritd ereje miatt
— tiltakozas esetén is folytatja az adatkezelést.

A tiltakozas elbiralasa soran az  Adatkezeld
megvizsgalja, hogy az Frintett milyen tényt,
koriilményt, vagy méltanyolhat6 indokot sorakoztatott
fel, (melyeket az Adatkezelé az adatkezelési
miiveleteinek megtervezése soran esetleg elmulasztott
figyelembe venni) és sziikség esetén a tiltakozast
figyelembe véve modositja az adatkezelés folyamatat.
Az Adatkezeld az igy modositott adatkezelést
valamennyi Erintett viszonylatiban egységesen hajtja
végre, ¢s az adatkezelés koriilményeinek valtozasarol
az Erintetteket tajékoztatja.

A jogos érdek fenndll, hiszen az Adatkezeld
vitathatatlan érdeke az altala megkotott szerzédések
teljesitése, aminek elvalaszthatatlan velejardja a
szerz6d6 partnerrel torténd kapcsolattartds, igy
sziikséges egy természetes személy kapcsolattartd
kijelolése és a kapcsolattartashoz feltétlentil sziikséges
adatinak a kezelése. A kapcsolattartdo természetes
személy adatainak kezelése nélkiil a cél nem érhet6 el
masik eszkozzel.

A fenti mérlegelés alapjan megallapithato, hogy az adatkezelés sziikséges és aranvos, nem okoz

indokolatlan beavatkozast az Erintett maginszférajiba, az Adatkezelé jogos érdeke az adatkezelés

jogalapjaul szolgalhat.

I1.4. Szamviteli kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés

Erintettek
kategériaja

Adatkezel6vel
iizleti
kapcsolatba
1épo
természetes
személy

Személyes
adatok
kategériai
Az altalanos
forgalmi adorol
sz616 2007. évi
CXXVIL tv.
169.§-a alapjan
kiilonosen:
adoszam, név,
cim, a
szamvitelrdl
sz616 2000. évi
C. torvény
167.§-a alapjan:
név, cim, a
gazdasagi
miiveletet
elrendeld
személy vagy
szervezet
megjelolése.

Adatkezelés
célja

Szamviteli
elbirasok
teljesitése

Adatkezelés jogalapja Adatkategériak
torlésére eldiranyzott
hataridék
Rendelet 6. cikk (1) bek. | 2000. évi C. torvény 169.
c) pontja, az adatkezelés | § (2) bekezdése alapjan 8
az Adatkezelore év
vonatkozo jogi
kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges
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IL5. Az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitése

Adatkezel6 az tligyfélszolgalataval torténd telefonos kommunikéaciot a szolgaltatasok teljesitése, illetve az arrdl
valo tajékoztatas céljabol hangfelvétellel rogziti.

Ezen adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

A telefonbeszélgetéseket az alabbi adatfeldolgozé tarhelyén keriilnek rogzitésre:
Cégneve: Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt 55.

Cégjegyzékszam: Cg.01-10-041928

Adoészam: 10773381-2-44

E-mail cim: hivatalos.irat@telekom.hu

Tarsasag online elérhetdsége: http://www.telekom.hu

A hangfelvétel készitésérdl a hivas elején tajékoztatni és hozzdjarulasat kell kéri. A telefonbeszélgetések
rogzitésénél az alabbi adatok keriilnek tdroldsra: telefonszam, a hivas id6pontja, a rogzitett beszélgetés
hangfelvétele, a beszélgetés sordn megadott személyes adatok. A személyes adatok cimzettjei, illetve a
cimzettek kategoriai: a Tarsasag tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi.

A hangfelvétel megdrzési ideje: 7 nap

I11. T4jékoztatas az online adatkezelés jogszeriiségének a biztositasarol

I11.1. Latogatoi adatkezelés a tarsasag https://b-angel.hu/ weboldalan (a tovabbiakban: Weboldal)

Erintett ek Személyes Adatkezelés Adatkezelés jogalapja Adatkategériak
kategériaja adatok célja torlésére eldiranyzott
kategériadi hataridék
Weboldalra A latogato altal A Weboldal Rendelet 6. cikk (1) bek. 90 nap
latogatok hasznalt IP cim, biztonsagos f) pontja az Adatkezeld
a bongészo lizemeltetése, jogos érdeke.
tipusa, a valamint a A 2001. CVIIL torvény
bongészésre Weboldal (Elkertv.) 13/A. § (3)
hasznalt eszkdz | szolgaltatasainak bekezdése
operacios elérhetetlenségét
rendszerének okozé
jellemzéi. tulterheléses
tamadasok elleni
védelem
biztositasa.

Erdekmérlegelési teszt, latogatéi adatkezeléshez

Erdekmérlegelési teszt targya:

Az adatkezelési tajékoztato III. 1. pontjaban megjeldlt
latogatoi adatkezelés - a Rendelet 6. cikk (1) bek. f)
pontja szerinti - adatkezelés jogalapjanak az igazolasa.

A tervezett adatkezelés célja:

A Weboldal biztonsadgos iizemeltetése, valamint a

Weboldal elérhetetlenségét okozd  tulterheléses
tdmadasok elleni védelem biztositasa.
Jogos érdek bemutatasa: Az Adatkezelének alapvetd érdeke, hogy a

Weboldalra 1atogaté felhasznalok személyes adatnak
mindsiilé online azonositjat (IP cim), valamint a
bongészéssel — Osszefiiggésben  keletkezd  egyéb
személyes adatokat (bongészés idOpontja, bongészo
tipusa, a bongészésre hasznalt eszkdz operacids
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rendszerének néhany jellemzdje; igy operacios
rendszer tipusa és bedllitott nyelv) rogzitse, és igy a
Weboldalra és a  nyilvanos  elektronikus
szolgaltatasokra iranyulo kiilsé tamadasokat ezzel
megelozze.

Megallapitas: A fentiek alapjan az Adatkezel6 részérdl
az adatkezeléshez fiz0do érdek torvényes, egyértelmii
¢és valds, igy a jogos érdek fennalldsa megallapithato.

Az adatkezelés sziikségessége:

Az adatkezelés tervezett céljat az Adatkezeld
kizarélag a Weboldalra latogatd felhasznalok
bizonyos adatainak rogzitésével ¢és automatizalt

elemzésével képes elérni.

Az Adatkezelonek nem 4ll rendelkezésre olyan
alternativ eszkdz, eljards, vagy megoldas, amelynek
segitségével a fenti célt adatkezelés nélkiil tudna
elérni.

Milyen hatranyok érik az Adatkezel6t, ha az
adatkezelés nem torténik meg?

Amennyiben a fenti adatkezelést az Adatkezel6 nem
végzi el, ugy fennall annak a veszélye, hogy a
Weboldal, illetve a Weboldalrdl elérhetd egyéb
szolgaltatasok elérhetetlenné valnak.

Megallapitas: a fentiek alapjan megallapithato, hogy
az Adatkezeld altal meghatarozott cél eléréséhez
sziikséges az adatkezelés.

Az Adatkezel6 kapcesolata az Erintettekkel:

Az Erintettek a Weboldalt latogato személyek.

Az Erintett ésszerii elvarasai, érdekei, alapveté
jogai:

Az Erintett ésszerii elvarasa, hogy az Adatkezel ne
tegyen olyan Iépéseket, melyek lehetové teszik az
online azonositok (IP cim) kdzvetlen dsszekapcsolasat
az Erintettek nevével vagy lakcimével. Az online

azonositok automatikus rogzitése és elemzése
kizarélag a Weboldal biztonsagos miikodését
szolgélja.

Az adatkezelés kedvezo és kedvezotlen hatasai az
Erintettre nézve:

Az adatkezelésnek Onmagadban nincs kedvezdtlen
hatasa az Erintettre nézve, az adatkezelést az Erintett
nem ¢érzékeli, valamint nincs ranézve joghatassal.
Megallapitas: A fentiek alapjan az Adatkezeld
felmérte és figyelembe vette az Erintettek részérsl
fennallo érdekeket és jogokat.

Az adatkezelés soran megvalésuld biztositékok:

Az adatokat az Adatkezel6 sajat zart informatikai
rendszerében tarolja, azokhoz kizarélag az Adatkezeld
sajat, munkakdr alapjan indokolt (informatikus)
munkatarsai férnek hozza.

A rogzitett adatok (felhasznalds hianyaban) 90 nap
elteltével automatikusan torlésre keriilnek.

Tiltakozas az adatkezelés ellen:

Az Frintett az adatkezeléssel szemben annak sorin
barmikor tiltakozhat. Tiltakozas esetén az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést mindaddig, ameddig a
tiltakozast érdemben ki nem vizsgalja és meg nem
allapitja, hogy jogos indokai elsébbséget élveznek az
Erintett jogos indokaival szemben. Ezt kovetéen az
Adatkezel6 — jogos érdekének kényszeritd ereje miatt
— tiltakozas esetén is folytatja az adatkezelést (a

Weboldal latogatoinak bizonyos adatainak
automatikus rogzitését).

A tiltakozas elbiralasa soran az  Adatkezeld
megvizsgalja, hogy az Frintett milyen tényt,

koriilményt, vagy méltanyolhaté indokot sorakoztatott
fel, (melyeket az Adatkezelé az adatkezelési
miiveleteinek megtervezése soran esetleg elmulasztott
figyelembe venni) és sziikség esetén a tiltakozast
figyelembe véve modositja az adatkezelés folyamatat.
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Az Adatkezeld az igy modositott adatkezelést
valamennyi Erintett viszonylatiban egységesen hajtja
végre, ¢s az adatkezelés koriilményeinek valtozasarol
az Erintetteket tajékoztatja.

Az érdekmérlegelési teszt eredménye: A jogos érdek fenndll, hiszen az Adatkezeld
vitathatatlan érdeke, hogy a Weboldal biztonsagos
lizemeltetését biztositsa, a kiilsé tdmadasokat id6ben
észlelje, és azokra megfeleld miiszaki intézkedésekkel
reagaljon.

Az Adatkezelés sziikséges, mivel az adatkezelés
céljanak elérése érdekében a személyes adatok
kezelése nélkiilozhetetlen.

A fenti mérlegelés alapjan megallapithaté, hogy az adatkezelés sziikséges és aranvos, nem okoz
indokolatlan beavatkozast az Erintett maganszférajaba, az Adatkezelo jogos érdeke az adatkezelés
jogalapjaul szolgalhat!

I1.2. Siitik (cookie-k) és felhasznalasi adatok kiértékelése

Cookie egy rovid szoveges adat, amely segit a felhasznaloé beallitdsainak mentésében. Ezt a Weboldal kiildi el az
Erintett bongészdjének, majd mikor az adott oldalt Gjra meglatogatja, a bongészd visszakiildi azt és a
Weboldalon elérhetévé valnak a korabbi adatok, beallitasok.

Az Adatkezel¢ altal tizemeltetett Weboldalra latogatot az online feliileten tajékoztatni kell a siitik alkalmazasarol
¢és ehhez — a technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik kivételével - a hozzajarulasat
kell kérni.

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezS. Az Erintett visszaallithatja bongészdje
beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t vagy, hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A
legtobb bongészd ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altalaban
megvaltoztathatéoak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus elfogadds és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehetdségét.

A Weboldalon alkalmazott siitik:

Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik.

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a Weboldalt, zokkendmentesen és teljeskortien
hasznéalhassak annak funkcioit és a Weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat.

Ezen siitik adatkezelésének iddtartama: kizardlag a latogatd aktualis latogatdsara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bongészo bezarasaval a siitik e fajtdja automatikusan torlodik a szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a
szolgaltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek.

Az adatkezelés célja: a Weboldal megfelel6 miikddésének biztositasa.

A fentiekre figyelemmel a 2001. CVIIL. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése alapjan hasznalhato siitik:

- felhasznaloi beviteli siitik: mas néven munkamenet azonosito siitik, arra szolgalnak, hogy nyomon kovessék a
felhasznalo6 adatbevitelét az online tirlapok kitoltése soran, ezek a siitik torlddnek a munkamenet végével,

- hitelesitési siitik: a felhasznalok azonositasara szolgalnak, ezzel jogosultsagot szereznek az engedélyezett
tartalom megismerésére;

- felhasznalokdzponta biztonsagi siitik: a felhasznalo altal kifejezetten kért szolgaltatds biztonsaganak
fokozasara szolgalnak, azaz céljuk a visszaélések kimutatédsa; korlatozott tarolasi id6 jellemzi dket;

- multimédias tartalom lejatszok siitik: olyan technikai adatokat tarolnak, amelyek video- vagy audio tartalom
lejatszasdhoz egy munkamenet iddtartama alatt sziikségesek, a felhasznalo altal kifejezetten kért szolgaltatasnak
mindsiild tartalmakhoz kapcsolodnak;

- terheléskiegyenlitd siitik: olyan technologiat valdsitanak meg, amik lehetévé teszik, hogy nem egy, hanem
tobb szamitogép dolgozza fel az egy webkliensre érkezd kéréseket a munkamenet idotartama alatt; ezek a siitik
a halozati kommunikacio biztositasat szolgaljak;

- felhasznaloi feliilet testreszabasdhoz hasznalt siitik: arra hasznalhatok, hogy az é4llandé azonositohoz nem
kapcsolodo preferencidkat (példaul a nyelvet vagy a betiitipus-bedllitasokat a munkamenet idétartama alatt
taroljanak), amennyiben a munkamenet idejére taroljadk az adatokat (hosszabb adattarolds esetén a siiti

10
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alkalmazasa hozzajarulast kivan meg).

Funkcionalis és teljesitmény mérésére szolgdlo cookie-k:

Ezeket a cookie-kat szolgaltatisunk fejlesztésére hasznaljuk, annak érdekében, hogy az Erintett, mint
felhasznalonak személyre szabott szolgaltatast nyujthassunk. Ezen cookie-k segitenek megérteni az
igyfeleinket, és hozzdjarulnak ahhoz, hogy jobb felhaszndléi élményt nyujthassunk. Ezek nélkiil nem tudjuk
meérni a Weboldalunk forgalmat, és nem tudjuk vizualizdlni a Weboldalunkon 1év6 kiilonbozé elemekkel
kapcsolatos felhasznaloi tevékenységeket. Kikapesolasukra a cookie beéllitasokban van lehetoség.

Ezen adatkezelés jogalapja: az Erintett el6zetesen, kifejezett onkéntes hozzajarulasa.

Harmadik féltol szarmazo siitik (3rd party cookie-k)

Harmadik féltdl szdrmazd cookie-kat mas webhelyek hozzdk létre. Ezek a webhelyek birtokoljak a
meglatogatott Weboldalon lathaté tartalom bizonyos részét (példaul hirdetéseket vagy képeket). A Third-party
cookie-kat ugyan a Weboldal megtekintésekor, de nem az Adatkezeld domain-jérdl, hanem egy harmadik fél
(pl: facebook) domain-jérdl tolti le a felhasznaldo bongészéje. A Third-party cookie-k a harmadik félhez
kertilnek vissza, amikor a felhasznal6é megtekinti példaul valamely hirdetésiiket vagy felkeresi a weboldalukat.

I11.3. Online ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Erintettek Személyes Adatkezelés Adatkezelés jogalapja Adatkategériak
kategéridja adatok célja torlésére eldiranyzott
kategériai hataridék
Az ajanlatkéré Csaladi és Kapcsolattartas, | Rendelet 6. cikk (1) bek. A hozzajarulas
tirlapot kitolto vezetéknév, azonositas, az a) pontja az érintett visszavonasaig, illetve az
érintett email cim, arajanlat pontos onkéntes és kifejezett arajanlat érintett részére
telefonszam, kidolgozésa. hozzéjarulasa torténd atadasat kovetd
telepiilés 30 napig.
megnevezése Az adatszolgaltatas

elmaradasa esetén az
Adatkezel0 arajanlatot
nem tud adni.

II1..4. Adatkezelési tajékoztaté kozosségi oldalak miikodtetése kapcsan végzett egyes tevékenységekhez

Az Adatkezelonek fontos az tigyfeleivel és leendd iigyfeleivel valé kommunikécid. A mai vilagban a kozosségi
média ennek megkeriilhetetlen formaja. Ezért az Adatkezeld Facebook kozosségi oldalt (a tovabbiakban:
Kozosségi Oldal) miikodtett. Az Adatkezeld tigyfelei és jovOobeni tigyfelei a Kozosségi Oldalon is kapcsolatba
Iéphetnek az Adatkezeldvel kifejezhetik véleményiiket és tizenetet kiildhetnek.

A Facebook oldal latogatasa soran és az ott végzett tevékenységek kapcsan személyes adatok kezelésére kertiil
sor. Ezeket az adatokat az Adatkezeld, vagy kozvetleniil az Erintettdl gyiijti, vagy feldolgozott forméaban a
Facebook bocsatja rendelkezésére, ezért az Adatkezeld és a Facebook (Meta Platforms Ireland Limited) - az
Adatkezeld és a Facebook kozott létrejott kozos adatkezeldi megallapodas alapjan - kozos adatkezelonek
mindsiilnek.

Az Adatkezel6 a K6zosségi Oldalan az adatkezelésre — a fentiek alapjan — az alabbiak szerint keriil sor:

Erintettek Személyes adatok Adatkezelés Adatkezelés jogalapja Adatkategériak
kategéridja kategériai célja torlésére eldiranyzott
hataridék
A Kozosségi Oldalt A Koz06sségi Ugyfelek és Rendelet 6. cikk (1) Az Erintett altali
kovetok/” Oldalt kovetok/” érdeklédok bekezdés a) pontja, kovetés leallitasaig.
lajkolok” lajkolok™ profilja, folyamatos azaz az Erintett
valamint azon tajékoztatasa az hozzéjarulasa a
informaciok, Adatkezel6 Htetszik/” kdovetem”
amelyeket szolgaltatasarol, | gomb megnyomasaval.
hozzaférhet6vé az Adatkezel6
tettek a K6z0sségi | népszerisitése.
Oldal adatvédelmi
beallitasok
meniipontjaban.
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IV. Az Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk (8)).

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az Erintett elézetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa.
Ennek megfelelden a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

Adatfeldolgozé
megnevezése
3 in 1 Hosting Bt.

GT TRADING
Kereskedelmi és
Tanacsado Betéti

Tarsasag

EU-TAX 2003 BT.

Adatfeldolgozo
elérhetosége
HU-2310
Szigetszentmiklos,
Brasso utca 4/A
https://megacp.com/

1025 Budapest, Verecke
1épcsd 20/a
attila.gaal 78@gmail.com

2096 Urém, Kossuth
utca 90/B.

Adatfeldolgozas célja

Adatkezeld webtarhelyét a
fenti tarhelyszolgaltato
biztositja, aki az ltala
iizemeltetett https://b-

angel.hu/
weboldal lizemeltetéséhez,
rendeltetésszeri
hasznalatahoz sziikséges
adatok tarolasat biztositja.
Adatkezel6 a weboldala
https://b-angel.hu/
fenntartasahoz sziikséges IT
szolgaltatasok biztositésa,
igy a weboldalrol biztonsagi
mentés készitése, a weboldal
karbantartasa, technikai
mitkodésének biztositasa.
Adatkezel6 az ado és
szamviteli kotelezettségei
teljesitéséhez konyvviteli
szolgaltatoi szerzodéssel
kiils6 szolgaltatot vesz
igénybe, aki kezeli az
Adatkezeldvel szerzodés
vagy kifizet6i kapcsolatba
levo természetes személyek
személyes adatait a

Adatfeldolgozassal érintett
adatok kore
Tarolja az Erintettek azon
adatait, amelyeket az
Erintett - a jelen
tajékoztatoban foglaltaknak
megfelelden a https://b-
angel.hu/ weboldal
hasznélata soran az
Adatkezel6 rendelkezésére
bocsat.

A https://b-angel.hu/ oldalon
megadott, illetve latogatoi
adatkezelés keretében
biztositott adatok.

A kezelt adatok az altalanos
forgalmi adordl szolo 2007.
évi CXXVIL. térvény 169.§-
a alapjan kiilondsen:
adészam, név, cim, a
szamvitelrdl sz6lo 2000. évi
C. torvény 167.§-a alapjan:
név, cim, a gazdasagi
miiveletet elrendelé személy
vagy szervezet megjelolése.

Adatkezeldt terheld ado és
szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol.

Az Adatkezeld jogosult a lejart kovetelések érvényesitése, behajtasa, nyilvantartdsa, jogi tton torténd
érvényesitése, illetve kdveteléskezeld vagy jogi képviselé bevonasa érdekében az érintett személyes adatait a
koveteléskezelésben kozremiikddd megbizott, ligyvédi iroda, koveteléskezeld tarsasag vagy egyéb jogi
szolgaltatd részére tovabbitani. Adatfeldolgozas célja: a lejart kovetelések érvényesitése, behajtasa.
Adatfeldolgozassal érintett adatok kore: a hatralékos szerzodo partner neve, sziiletési neve, sziiletési helye ideje,
anyja neve, lakcime, szdmlazasi cime, postazasi cime, telefonszama, e-mail cime, a hatralék 6sszege, a hatralék
érvényesitése korében keletkezett levelezések és egyéb dokumentumok.

V. Adatvédelmi incidens
V.1. Adatvédelmi incidens fogalma és jellemzo6i
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi (Rendelet 4. cikk 12.).

Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirdsok betartasa az Adatkezeld feladata.

Adatvédelmi incidens bejelentheté az Adatkezel6 e-mail cimén, telefonszaman.
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Adatvédelmi incidens bejelentése esetén az Adatkezel6 haladéktalanul megvizsgélja a bejelentést, ennek soran
azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valodi incidensr6l, vagy téves riasztasrol van szo.

Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekovetkezésének idopontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

c. az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalodott adatokkal Erintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell hatarolni és el
kell kiiloniteni, valamint gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatdmasztd bizonyitékok begytijtésérdl és
megorzésérol. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreéllitasat és a jogszeri miikodés visszaallitasat.

V. 2. Adatvédelmi incidens bejelentése

Az Adatkezel6 a tudomasra jutastdl szamitott 72 oran beliill koteles bejelenteni a feliigyeleti hatosagnak,
amennyiben az adatvédelmi incidens kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
(Igy példaul: vagyoni vagy nem vagyoni kar, személyazonossag-lopas vagy személyazonossaggal valo
visszaélés, pénziigyi veszteség, a jo hirnév sérelme, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes
adatok bizalmas jellegének sériilése, barmilyen egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatrany)

Az adatkezel6 bejelentése a kovetkezoket kell, hogy tartalmazza (minimum):

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az Erintettek kategoriait és
hozzéavetdleges szamat,

- ismertetni kell az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavet6leges szamat,

- kozolIni kell a kapcsolattartd nevét és elérhetoségeit,

- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisitheté kdvetkezményeket,

- ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

V. 3. Adatvédelmi incidens nyilvantartasa
Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens idopontjat,

- az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatésait,

- az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozo adatokat 5 évig meg kell Orizni.
VI. Az Erintettet megilleté jogosultsagok
VI.1.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A Az Erintett az Adatkezel5to1:

a) tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelésérol;

b) hozzaférést kérhet a ra vonatkozo személyes adatokhoz;

c) kérheti személyes adatainak helyesbitését vagy kiegészitését;

d) kérheti személyes adatainak torlését vagy az adatkezelés korlatozasat;
e) gyakorolhatja az adathordozhatdsadghoz valo jogat;

f) tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.
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VI.1.1.2. A tajékoztatashoz valo jog (Rendelet 13—14. cikk)

Az FErintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl tajékoztatast kapjon személyes adatainak kezelésérél. Az
Erintett irasban kérheti kiilondsen annak megjeldlését, hogy az Adatkezeld milyen személyes adatokat, milyen
jogalapon, milyen célbdl, milyen forrasbol és mennyi ideig kezel, tovabba alkalmaz-e adatfeldolgozot, illetve

tortént-e adattovabbitas.

Az Erintett tajékoztatist kérhet tovabba az esetleges adatvédelmi incidensekrél, azok koriilményeirél és az
elhéritasuk érdekében tett intézkedésekrol.

Az Adatkezel6 a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb egy honapon belill teljesiti, és a valaszt a
Az Erintett altal megadott elérhetdségre kiildi meg.

VI.1.1.3. A hozzaféréshez valo6 jog (Rendelet 15. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arrol, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben adatkezelés torténik, az Erintett jogosult hozzaférést kapni a kezelt személyes adataihoz, valamint
az adatkezelésre vonatkozo6 informaciokhoz.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat — jogszabalyi korlatozas hianyaban —
az Erintett rendelkezésére bocsatja.

VI.1.1.4. A helyesbitéshez és kiegészitéshez valo jog (Rendelet 16. cikk)

Az Erintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt pontatlan személyes adatok helyesbitését, valamint a hianyos
adatok kiegészitését.

Az Adatkezel§ a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb egy honapon beliil teljesiti, és annak
eredményérdl az Erintetettet irdsban tajékoztatja.

VI.1.1.5. A torléshez valé jog (Rendelet 17. cikk)

Az Erintett jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, és az
adatkezelésnek nincs mas jogszerl jogalapja.

Amennyiben az adatkezelést jogszabaly irja el6 vagy az adatkezelés mas jogalapon torténik, az Adatkezel a
torlési kérelmet elutasithatja, és a személyes adatokat a kdtelez6 megdrzési id6 lejartaig kezelheti.

Az Adatkezel6 a torlési kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb egy honapon beliil birdlja el, és
dontésérdl az Erintettet tajékoztatja.

VI.1.1.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (Rendelet 18. cikk)

Az Erintett jogosult kérni személyes adatai kezelésének korlatozasat. A korlatozas idStartama alatt az
Adatkezel6 a személyes adatokat — a tarolas kivételével — kizardlag az Erintett hozzéjarulasaval vagy jogszabaly
alapjan kezelheti.

Az adatkezelés korlatozasara kiilonosen akkor keriilhet sor, ha az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
vagy allaspontja szerint az adatkezelés jogellenes, azonban az adatok torlését nem kéri.

VI.1.1.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog (Rendelet 20. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezen
adatokat mas adatkezel6 részére tovabbitsa vagy tovabbittassa, amennyiben:
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a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.
VI.1.1.8. A tiltakozashoz valé jog (Rendelet 21. cikk)

Az FErintett jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés az Adatkezelé
vagy harmadik személy jogos érdekén alapul.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos ok indokolja, amely elsébbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amely jogi igény elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodik.

VI1.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetoségek
VI.2.1. Birosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett jogosult birdsaghoz fordulni az Adatkezelével vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozoval
szemben, amennyiben megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld vagy az
adatfeldolgoz6 megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi vagy eurdpai unios eldirasokat.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az eljaras az Erintett valasztasa szerint az Erintett lakohelye
vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszek el6tt is megindithato.

Az Adatkezeld koteles megtériteni az FErintettnek a személyes adatok jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsagi kovetelmények megszegésével okozott kart. Az Adatkezeld mentesiil a feleldsség alol, ha
bizonyitja, hogy a kért az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok, illetve az Erintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasa okozta.

VI1.2.2. Hatésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (székhely: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://www.naih.hu) vizsgalatot vagy hatosagi eljarast kezdeményezni,
amennyiben megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran jogsérelem kovetkezett be vagy annak
kozvetlen veszélye all fenn.

Az FErintett kiilonosen abban az esetben jogosult a Hatésdghoz fordulni, ha allaspontja szerint az Adatkezeld
korlatozza jogainak gyakorlasat, az Erintett kérelmét elutasitja, vagy a személyes adatok kezelése soran megsérti
a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi vagy eurdpai unios rendelkezéseket.

VII. Zaroé rendelkezések

A Térsasagunk, mint adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelme nyomén hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetség szerint elektronikus uton kell megadni,
kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésSbb a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasinak okairél, valamint arrol, hogy az FErintett panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Tarsasagunk, mint adatkezeld a Rendelet 13. cikkben foglalt informéaciokat és az Erintett jogairél szolo
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Amennyiben az Erintett kérelme

egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzd, Tarsasagunk, mint adatkezeld,
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figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaro
adminisztrativ koltségekre: 10.000,-Ft 0sszegt dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd
intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Tarsasdgunkat terheli.
Abban az esetben, ha Tarsasagunknak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tigy tovébbi - az FErintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges -
informaciok nyujtasat kérheti.

Adatkezel6 megvaltoztathatja a jelen Tajékoztatot. Ebben az esetben a frissitett valtozatot kozzéteszi.

A jelen szabalyzat 2026. év junius ho Ol. napjan Iép hatilyba. A jelen Téajékoztatoban nem rendezett
kérdésekben a vonatkozd jogszabalyok eldirasai az iranyadok.

Kelt: Piliscsaba, 2026. junius 01.
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Adatkezel6 neve:
Elérhetésége:

Az adatkezelés jogalapjai és céljai

B-ANGEL Biztonsagi Szolgéalat Korlatolt Felelosségii Tarsasag
2081 Piliscsaba, Fé 1t 104., telefonszama: +36-26-575-132,

e-mail cime: info@b-angel.hu

online elérhetdsége: https://b-angel.hu/

B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Felel6sségti Tarsasag Adatkezelési tjékoztatdja az ligyfélkapcsolati és az online adatkezelési tevékenysége soran.

,» 1. szami melléklet”

Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés Erintettek Személyes Cimzettek, akik az Adatkategoriak Adatkezelés
megnevezése jogalapja kategoriai adatok adatokhoz torlésére el6iranyzott biztonsagara
kategoriai hozzaférhetnek hataridék vonatkoz6
(jogosultak kategoriai) intézkedések
Szerzodo Szerz6dés megkdtése, Szerz6dés Szerz6d6 Név, sziiletési Az Adatkezel6 A szerz6dés Adatkezelési
partnerek és teljesitése. teljesitése partnerek és név, sziiletési hely igyfélkiszolgalassal megsziinését kovetd 5 szabalyzat szerint
riasztasi esemény értesitendo 1dd, anyja neve, kapcsolatos feladatokat év
soran értesitendo személyek lakcim, ellatd munkavallaloi,
személyek szamlazasi cim, konyvelési, adozasi
adatainak postazasi cim, feladatokat ellato
kezelése telefonszam, e- munkavallaléi, és
mail cim. adatfeldolgozoi.
Riasztéasi esemény
bekovetkezése
soran megadott,
értesitendd
személyek neve,
telefonos
elérhetdsége.
Video Tavfeliigyeleti és kameras Szerzddés Szerz6do Képfelvétel, Jogosultsaggal rendelkezd Felvétel készitésének Adatkezelési
tavfeliigyeleti és megfigyelésre vonatkozo teljesitése, partnerek, az Erintett munkavallalo 1dOépontjatol szamitott szabalyzat szerint
kameras szerz6dés teljesitése, élet, Adatkezel6 jogos harmadik magatartasa 30 napig, tavfeliigyeleti
megfigyelési ¢s testi épség, érdeke. személyek ¢és kameras
rendszerekkel vagyonvédelem. megfigyelésre
kapcsolatos vonatkoz6 szerz6dés
adatkezelés megsziinése esetén a
szerzddés
megsziinésétol
szamitott 2 munkanap
A tarsashazakrol Térsashazi kozos Adatfeldolgozasi Térsashazban Keépfelvétel, Jogosultsaggal rendelkezd Adatfeldolgozasi Adatkezelési
52616 2003. évi tulajdonban 4116 szerzO0dés lakok és latogatok az Erintett munkavallalé szerz6dés szerint szabalyzat szerint
CXXXIII. torvény épiiletrészek, helyiségek és teljesitése, magatartasa
szerinti teriiletek megfigyelése kozgytlesi
tavfeliigyeleti és hatarozat
kameras
megfigyelésre
vonatkozé
adatkezelés
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Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés Erintettek kategoriai Személyes adatok Cimzettek, akik az Adatkategoridk Adatkezelés
megnevezése jogalapja kategoriai adatokhoz hozzaférhetnek torlésére biztonsagara
(jogosultak kategoriai) eléiranyzott vonatkozé
hataridék intézkedések
Az Erintett Az Adatkezeld Erdekl8ds neve, Ugyfélszolgalattal Hozzajarulas Adatkezelési
lakcime, kapcsolatos feladatokat ellato visszavonasaig. szabalyzat szerint

Az érdekldd6 szamara

szolgaltatasa irant

Arajanlat kiildése
és felmérés személyre szabott hozzajarulasa
ajanlat adasa és érdekl6do természetes telefonszdma, email és a helyszini felmérést
kapcsolattartas, az személyek cime, a munkavégzés végz6 munkavallalok.
arajanlat pontos helye, a helyszinr6l
kidolgozasa. késziilt
fényképfelvételek.
Jogi személy Jogi személy Adatkezeld Jogi személy Kapcsolattarto neve, Ugyfélszolgalattal Az iizleti kapcsolat, Adatkezelési
képviseldire, partnerével kotott jogos érdeke kapcsolattartoja, cime, telefonszadma, kapcsolatos feladatokat ellato illetve az Erintett szabalyzat szerint
kapcsolattartéira szerzOdés teljesitése, képviseldje. e-mail cime. munkavallalok. képvisel6i
vonatkozé tizleti kapcsolattartas mindségeének
adatkezelés fennallasat kovetd 5
évig.
Adatkezelés adé- Torvényben eldirt ado Jogi A szolgaltatast Az 3ltalanos forgalmi Adatkezeld ad6zasi, 8 év (Szamviteli Adatkezelési
és szamviteli és szamviteli kotelezettség igénybevevok adorol szol6 2007. évi | konyvviteli, bérszamfejtési, torvény 169.§) szabalyzat szerint
kotelezettségek kotelezettségek teljesitése CXXVIL tv. 169.§-a tarsadalombiztositasi
teljesitése céljabol teljesitése (ado-, alapjan kiilonésen: feladatait ellato
adoeldleg, addszam, név, cim, a munkavallaloi és
megallapitasa). szamvitelrdl sz616 adatfeldolgozoi.
2000. évi C. torvény
167.§-a alapjan: név,
cim, a gazdasagi
miiveletet elrendeld
személy vagy
szervezet
megjeldlése.
Az iigyfélszolgalat A szolgaltatas Az Erintett A szolgaltatast Hangfelvétel Térsasag iigyfélszolgalattal A hangfelvétel Adatkezelési
telefonos teljesitése, illetve az hozzajarulasa igénybevevok kapcsolatos feladatokat ellato megorzési ideje: 7 szabalyzat szerint
hangfelvétel arrol valé tajékoztatas munkavallaléi nap
készitése
Kozosségi oldalak | Ugyfelek és érdeklddék Az Erintett Adatkezel§ tigyfelei és A kozosségi oldalt Ugyfélszolgalattal Az Erintett altali Adatkezelési
miikodtetése folyamatos hozzajarulasa jOvdbeni ligyfelei kovetdk/” 1ajkolok™ kapcsolatos feladatokat ellato kovetés leallitasaig szabalyzat szerint
kapcsan végzett tajékoztatasa az profilja, valamint munkavallalok.
adatkezelés Adatkezel6 azon informaciok,
szolgaltatasarol, az amelyeket
Adatkezel6 hozzaférhetové tettek
népszerisitése. a Kozosségi oldal
adatvédelmi
beallitasok
meniipontjaban
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Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés | Erintettek kategériai | Személyes adatok Cimzettek, akik az Adatkategériak Adatkezelés
megnevezése jogalapja kategoriai adatokhoz torlésére biztonsagara
hozzaférhetnek eléiranyzott vonatkozé
(jogosultak kategoriai) hataridék intézkedések
Latogatdi A weboldal Adatkezelo A weboldalra A latogato altal Ugyfélszolgalattal Adatkezel0 jogos Adatkezelési
adatkezelés a funkcionalis jogos érdeke latogatok hasznalt IP cim, a | kapcsolatos feladatokat érdekének a szabalyzat szerint
Tarsasag miikddésének bongészo tipusa, a ellaté munkavallalok, megsziinéséig.
honlapjan - biztositasa bongészésre tarhelyszolgaltato
siitikezelés (munkament hasznalt eszkoz adatfeldolgozo.
/session/ siitik, operacios
hasznalat rendszerének
elésegitése, jellemzdi, cookie
informaciok beallitasok.
gytjtése,
holnaplatogatés
elemzése, honlap ¢€s
a szolgaltatasok
fejlesztése
Online arajanlat Kapcsolattartas, Rendelet 6. Az Adatkezeld Csaladi és Ugyfélszolgélattal A hozzéjarulas Adatkezelési
kérés azonositas, az arajanlat | cikk (1) bek. szolgaltatdsa irdnt vezetéknév, kapcsolatos feladatokat visszavonasaig, szabalyzat szerint
pontos kidolgozésa a) pontja az érdekl6do természetes email cim, ellaté munkavallalok, illetve az arajanlat
érintett személyek telefonszam, tarhelyszolgaltato. érintett részére
onkéntes és telepiilés torténd dtadasat
kifejezett megnevezése kovetd 30 napig.
hozzajérulasa
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»2. szamu melléklet”

Adatkezelési kikotés
természetes személlyel kotott szerzodéshez
személyes megrendelés

Erintett neve:

lakcime:

telefonszama:

E-mail cime:

Adatkezel6 neve: B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Fotevékenysége: 8009 25 M.n.s. biztonsagi tevékenység

Székhelye: 2081 Piliscsaba, F6 ut 104.

Cégjegyzékszama: Cg. 13-09-089147

Adodszama: 12720619-2-13

Telefonszédma: +36-26-575-132

E-mail cime: info@b-angel.hu

Online elérhetdsége: https://b-angel.hu/

1. Az Adatkezel§ tajékoztatja szerz6d6 felet (a tovabbiakban: Erintett), hogy a szerzédésben megadott személyes
adatait szerz0dés teljesitése jogcimén kezeli.

2. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi,
konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaléi, €s adatfeldolgozoi.

3. A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerz6dés megsziinését koveto 5 év.

4. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra keriilnek adozas, konyvelés céljabol a Tarsasag altal megbizott
konyvel6 irodanak.

5. Az Erintett természetes személy jogairdl, az adatfeldolgozok személyérél informéaciok a Tarsasag honlapjan
elérhet6 Adatkezelési Té4jékoztatoban talalhato.

A Tarsasdg Adatvédelmi Téjékoztatojat megismertem az abban foglaltakat és a fenti tajékoztatast tudomasul
vettem.

Kelt, 20 év ho nap

Az Brintett alairasa
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»»3. szamu melléklet™

A tavfeliigyeleti és kameras megfigyelésre vonatkozo érdekmérlegelési teszt

Adatkezel6 a I1.1.2. pont szerinti vided tavfeliigyeleti és kameras megfigyelési rendszerekkel kapcsolatos
adatkezelés vonatkozasaban az alabbi érdekmérlegelési tesztet végzi el. A jelen érdekmérlegelési tesztben az
Erintett a szerz6do félen kiviili, harmadik személy.

1. Az Adatkezelés célja és a jogos érdekek azonositasa

Adatkezelés célja: a tavfeliigyeleti és kamerds megfigyelésre vonatkozo szerzodés (a tovabbiakban: Szerzédés)
teljesitése vonatkozdsaban a vagyoni javak védelme, a jogsértések észlelése, az elkovetd tettenérése, illetve e
jogsérto cselekmények megelézése, azok bizonyitésa.

Adatkezel6 részérdl fennallo jogos érdek azonositisa: Adatkezeld azon érdeke, hogy a szerzddd partnerei
vonatkozasdban az ingd és ingatlan vagyon sértetlenek legyenek, személyi sériilések vagy esetleges

eltulajdonitasok ne torténjenek.

2. Az adatkezeld jogszerii érdekének értékelése

2.1. A jogos érdek megfeleloen konkrét: A jogos érdek megfelelden konkrét, hiszen Adatkezelé pontosan
meghatarozza, hogy az elektronikus megfigyelést mely cél, illetve célok érdekében végzi.

.2.2. A jogos érdek valodi és aktualis: A jogos érdek valodi, hiszen a személy- és vagyonvédelem jogszabalyok
altal is meghatéarozott, valodi védendd érdek, az Adatkezelonek pedig a megfigyelt teriileten felmertil6 rendkiviili
eseményekre utald gyanu kivizsgalasahoz alapvetd Szerzddésbol szarmazod érdeke fiizédik. A jogos érdek
aktualis, hiszen a személyi- és vagyonvédelemi, események kivizsgalasa az Adatkezeld gyakorlatdban el6fordulo
eseményeken alapszik.

2.3. Adatkezeléshez fiiz6do harmadik személy, tarsadalom érdeke: Az adatkezeléshez harmadik személynek vagy
a tarsadalom egy részének konkrétan érdeke is fiizddhet, illetve altalanossagban a személy- és vagyonvédelem,
Ossztarsadalmi érdek, mely tagabb értelemben Osszefligg a blincselekmények hatékony felderitésével, illetve a
kozbiztonsaggal. Tarsadalmi célként emlithetd még az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme,
melyek megvaldsuldsat szintén szolgalja az adott adatkezelési folyamat.

3. Az érdekek mérlegelése

3.1. Az adatkezelés sziikségessége, azaz annak egyértelmii és vilagos bemutatasa, hogy az adatkezelés az érdek
eléréséhez feltétleniil sziikséges és alkalmas: A képfelvevo elektronikus megfigyeld rendszer altal torténd
rogzités az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az ingatlan és ingd vagyon védelme, a jogellenes
cselekmények felderitése és bizonyitasa céljabol torténik. E célok eléréséhez a tavfeliigyeleti kamerarendszer
milkddtetése donté mértékben hozzédjarul, hiszen az események jelentds része megeldzhetd, ha az esetleges
elkovetdk tudjak, hogy a cselekményiiket kamera fogja rogziteni, a bekdvetkezett események, jogsértések,
panaszok jelentds része pedig kivizsgalhato a képfelvételek megtekintésével. Minden egyes kihelyezett kamera
esetében az adatkezelés sziikségességet a fenti célok figyelembevételével vizsgalja az Adatkezel6.

3.2. Annak vizsgalata, hogy rendelkezésre dllnak-e alternativ, az egyén szempontjabol kevésbé korlatozo
megoldasok, mellyel az érdek elérhetd: Jelenleg nem 4all rendelkezésre olyan technika vagy egyéb megoldas,
amellyel képfelvételek készitése nélkiil rekonstrudlni lehetne, hogy mi tortént egy biincselekmény vagy jogsértés
kapcsan, igy e célok elérése méas - az Erintettek informacios onrendelkezési jogat csekélyebb mértékben
korlatozé - modszerrel nem biztosithatd. A felvételek esetleges anonimizélasa, az Erintett személyek
kimaszkolésa szintén lehetetlenné tenné az azon szerepld személyek beazonositasat, igy az alapvetd védelmi cél
nem valosulhatna meg, a felvételek bizonyos ideig valo tarolasa nélkiil pedig nem szolgalhatnanak az adatok,
cselekmények bizonyitasara, ellendrzésére.
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4. Az érdekek aranyossaganak mérlegelése

4.1. Erdekek természetének vizsgalata

4.1.1. Az adatkezeld jogos érdekének természete és jellege: Az Adatkezeld szerz6dd partnerének védeni kivant
érdeke jogilag védett, tarsadalmilag is elismert érdek. Az Adatkezeld szerz6dd partnerének érdeke nyomos és
kényszerito jellegli, mert kiemelked6 fontossagu, jogilag elismert érdekek.

4.1.2 Az Erintett érdeke: Az adatkezelés az Erintett Polgari Torvénykonyvben személyiségi jogként nevesitett
képmashoz valé jogét érinti, illetve az Erintett informacios onrendelkezéshez vald jogat, amely végsé soron az
emberi méltosaghoz valod alapvetd emberi jogbol levezetett jogosultsag. Az Alkotmanybirdsag allando
gyakorlata alapjan az emberi méltosagbol levezetett egyes jogosultsagok, igymint jelen esetben az informacios
onrendelkezéshez val6 jog, annak személyes adatokkal vald rendelkezésének aspektusa sziikséges és aranyos
modon korlatozhato.

4.1.3. Az adatok jellege: A kezelt személyes adatok a biztonsagi kamera felvételei, az Erintettek képmasara,
mozgasara, tartozkodéasdra, magatartdsara vonatkozoé informaciok. A kamerdk latoszoge csak a céljukkal
Osszhangban 4llo teriiletre iranyul, a kezelt személyes adatok csupan azon adatok kdrére korlatozodnak, amelyek
feltétleniil sziikségesek a személyi és vagyonvédelmi cél megvalosulasdhoz, és kizardlag az adatkezelési cél
megvalosuldsahoz sziikséges legrovidebb ideig taroltak.

5. Adatkezelés hatasainak vizsgalata

5.1. Az Erintett szamdra az adatkezeléssel jaré kedvezétlen hatdsok: Az adatkezelés az Erintett informacios
onrendelkezéshez vald jogat és a képmashoz vald jogat érinti, korlatozza, illetve tobbnyire egyenldtlen
jogviszony alapjan torténik. Az adatkezelés érintheti negativan az Erintettet, hiszen abbél kifolyélag, hogy nem
hozzajarulas alapjan valésul meg az adatkezelés elképzelhetd, hogy ez az Erintett akarata ellenére torténik.
Megemlitendé azonban, hogy a lehetd legrovidebb ideig torténd adatkezelés, és a korlatozott hozzaférési
lehet6ség az adatokhoz hatékonyan enyhitik ezen negativ hatasokat.

5.2. Az adatkezelés modja: Az adatkezelés - az adatminimalizalas és célhoz kotottség elvét megvalositva —
csupan azon adatok korére vonatkozik, amelyek feltétleniil sziikségesek a cél eléréséhez. Az Adatkezeld a célhoz
kotottség elvét megvalositva csupan addig kezeli az Erintett személyes adatait, amig arra a cél megvalosulasa
érdekében sziikség, illetve jogszabaly alapjan lehetdség van. A felvételeket az Adatkezel felhasznalas
hianyaban a rogzitéstol szamitott 30 napig tarolja. A személyes adatok kezelése a gylijtésen, tarolason és a
bizonyitashoz torténd felhasznalason kiviil mas adatkezelésre nem terjed ki.

5.3. Az adatokhoz valé hozzdférés korldtozdsa: Az Erintett személyes adatok megismerhetSsége szigorian csak
az Adatkezel6 jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaloi szamara lehetséges. Az emlitetten kiviil adott esetben
hozzaférhet az adatokhoz nyomoz6 hatdsag, szabalysértési hatosag, ligyészség, birdsag. A felvételeket csak a
megjelolt hatosagoknak lehet kiadni. A felvételeket tarold eszkozok zart, védett térben vannak elhelyezve, a
belépési jog korlatozasaval. A felvételeket elektronikus jogosultsag korlatozassal lehet elérni. A digitalis
rogzitok elérése naplozasra keriil.

VL.6. Az érdekmérlegelés eredménye és annak dokumentaldsa

.6.1. Jogos érdek fennall. A védendo teriileten megvaldsuld személy- és vagyonvédelem olyan érdek, amely nem
csak az Adatkezeld Szerz6désbol szarmazo, illetve szerz6do partnere érdekének tekinthetd, hiszen az élet és testi
épség, vagyoni javak védelme egy 1ényeges tarsadalmi érdek is. Adatkezeld jogos érdeke kelléen meghatarozott,
valédi és aktudlis.

6.2. Az adatkezelés sziikséges. Az adatkezeléssel elérni kivant cél olyan technikai intézkedéseket kovetel meg,
amelyek alkalmasak az adott személy és cselekménye felismerésére, illetve a képi megjelenités elengedhetetlen a
minél pontosabb informacioszerzéshez, igy nemhogy alkalmas, de nélkiilozhetetlen is az Adatkezel6 és szerz6dd
partnere érdekének eléréséhez, illetve az Adatkezeld szerzddéses kotelezettségének a teljesitéséhez. Emellett
egyéb alternativ, kevésbé korlatozd eszkéz nem all rendelkezésére. A felvételek esetleges anonimizalasa,
Erintettek kimaszkol4sa lehetetlenné tenné az azon szereplé személyek beazonositasat, igy az alapvetd védelmi
cél nem valdsulhatna meg, a felvételek bizonyos ideig vald tarolasa nélkiil pedig nem szolgalhatnanak az adatok
cselekmények bizonyitasara, ellendrzésre. Mindezek alapjan a jogos érdek sziikségessége fennall.
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.6.3. Az adatkezelés ardnyos korlatozast jelent az Erintett vonatkozdsiban. Az érdekek természetének
vonatkozasiban elmondhaté, hogy bar az adatkezelés korlatozza az FErintett személyes adataival vald
onrendelkezéshez valo jogat, ez a jog azonban nem jelent abszolut, korlatozhatatlan jogosultsagot, igy az
adatkezelés sziikségessége és aranyossaga esetében az megengedhetdnek mindsiil.

Az Adatkezeld szerz6dd partnerének személy- és vagyonvédelemhez fliz6dd jogilag elismert érdeke az
aranyossag megitélésekor ugyan az alapjog érvényesitésénél gyengébb, azonban az részben olyan tarsadalmilag
elismert érdek is, amely erésebb az Erintett személyes adataival valo onrendelkezéshez fiiz6d6 érdeknél, azaltal
az kozérdekként is értelmezhetd, hiszen az élet és testi épség, vagyoni javak védelme egy lényeges kozosségi
érdek is.

A fentiek alapjin az érdekmérlegelési teszt végeredményeképpen megallapithaté, hogy az Erintett joga
nem _élvez elsobbséget az Adatkezelo jogos érdekével szemben, az adatkezelés sziikséges és aranyos
Kkorlatozast valdsit meg az Erintett vonatkozasaban.
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»4. szamu melléklet”

A tavfeliigyeleti kameras megfigyelésre vonatkozo tajékoztatas

Erintett neve:

lakcime:

telefonszama:

E-mail cime:

Adatkezel6 neve: B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Fotevékenysége: 8009 25 M.n.s. biztonsagi tevékenység

Székhelye: 2081 Piliscsaba, F6 ut 104.

Cégjegyzékszama: Cg. 13-09-089147

Adodszama: 12720619-2-13

Telefonszédma: +36-26-575-132

E-mail cime: info@b-angel.hu

Online elérhetdsége: https://b-angel.hu/

Adatkezel6 az altala iizemeltetett tavfeliigyeleti és kameras megfigyel6 rendszer vonatkozasaban az alabbiakrol
tajékoztatja a szolgaltatast megrendeldt (a tovabbiakban: Erintett).

Adatkezelo tavfeliigyeleti és kameras megfigyeld rendszerek lizemeltetése soran, az altala izembe helyezett
kamerarendszert az Erintett személyek jogainak (ideértve iigyfeleit, valamint a kamerarendszer altali
megfigyeléssel érintett egyéb személyeket) tiszteletben tartva, a jogszerliség és elszamoltathatosag
kovetelményének megfelelden kezeli. A kamerarendszer lizemeltetése soran az adatkezelés jogalapja: a megbizo
igyfél vonatkozasaban a tavfeliigyeleti és kameras megfigyelésre vonatkozd szerzddés teljesitése, harmadik
személyek vonatkozasaban az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése.

Az Adatkezel6 a kamerarendszer mukddtetésével kapcsolatos Adatkezelés soran a kamerarendszer altal
megfigyelt teriileteken tartdzkodd megbizo ligyfélrdl, illetve harmadik személyekrdl, valamint az altaluk végzett
tevékenységrol késziilt képfelvételt — mint személyes adatot — kezeli.

A kamerarendszer mikddtetésének és igy, az ezzel Osszefiiggd Adatkezelésnek a célja egyrészrdl a kameras
megfigyelésre vonatkozo szerzGdés teljesitése, méasrészt az iigyfélnek mint Erintett életének, testi épségének és
egészségének illetve a megbizd ligyfél tulajdondnak és vagyondnak a védelme és biztositasa, igy kiilondsen a
lakohelyén, székhelyen elhelyezett vagyontargyak, jogosulatlan vagy nem rendeltetésszerti hasznalatanak,
eltulajdonitasanak vagy az abban torténd karokozasnak a megel6zése, harmadrészt bizonyitékgyiijtés esetlegesen
lefolytatasra kertild hatosagi, polgari vagy biintetdeljarashoz, valamint egyéb jogsértd cselekmények megeldzése,
észlelése és az utdlagos bizonyitas eldsegitése.

Az Adatkezel$ a kamerarendszer altal rogzitett a felvétel készitésének idopontjatdl szamitott 30 napig tarolja. A
tavfeliigyeleti és kameras megfigyelésre vonatkozo szerz6dés megsziinése esetén a rogzitett felvételeket 2
munkanapon beliil torli A kamerarendszer torlésének felfiiggesztésére és eldrelathatolag a fenti id6tartamnal
hosszabb ideig vald tarolasara abban az esetben keriilhet sor, ha az Adatkezelés céljaval Osszefliggd okbol
indokolt a felvételek tovabbi tarolasa, visszanézése.

Szabalysértés, blincselekmény vagy annak gyanuja esetén az Adatkezel6 tovabbithatja a rogzitett felvételeket az
eljarast lefolytatd hatdsagok, birosagok felé. Az adattovabbitds jogalapja ebben az esetben az Adatkezeld
jogszabalyon, illetve hatsagi hatarozaton alapulo kotelezettsége.

A kamerarendszer altal rogzitett személyes adatok tarolasara a kozponti rogziton, elzart helyiségében elhelyezett
rogziton kertiil sor. A kamerafelvételekhez kizarolag az Adatkezel6 megbizott munkavallaloi férhetnek hozza.

Az Adatkezelés soran az Adatkezelonek figyelemmel kell lennie a technologiai, valamint informaciotechnoldgiai
innovaciokra és ennek megfelelden kell biztositani a kamerarendszer iizemeltetését is. Adatkezeld koteles
gondoskodni a logikai, fizikai biztonsagvédelemrdl, valamint szervezeti védelmi intézkedéseket kell tennie az
adatok integritasanak védelme és a jogosulatlan hozzaférés minimalizalasa, valamint egyéb adatvédelmi incidens
elkertiilése érdekében.
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B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Felelosségti Tarsasdg Adatkezelési tdjékoztatdja az tigyfélkapcsolati és az online
adatkezelési tevékenysége soran.

Az Adatkezeld az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi a kamerarendszer altal kezelt személyes
adatok biztonsaga érdekében:

- A kamerak altal sugarzott képekrdl a kozponti felvevo egységen kiviil mas eszkozzel — igy kiilondsen,
de nem kizardlagosan mobiltelefonnal, kameraval - felvételt késziteni nem lehet.

- A felvevd egység elzart helyiségben talalhato, igy a felvevoegységhez illetéktelen személy nem tud
hozzaférni. A tarolt felvételekhez hozzaférés csak biztonsagos modon, és akként torténhet, hogy az adathoz
hozzaférd személye utdlagosan azonosithato legyen.

- A téarolt képfelvételek visszanézése és a képfelvételekrdl készitett mentés dokumentalasra keriil.
- A rogzitett felvételekrol kiilon biztonsagi masolat nem késziil az adattakarékossag elve szerint.

- A digitalisan rogzitett felvételeket kiilsé halozatokon keresztiil nem lehet elérni, azok csak a kdzponti
szerverrdl érhetok el, belsé haldzaton.

- A kezelt adatokat kizardlag az Adatkezeld ismerheti meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

- A kamerarendszer altal rogzitett felvételeket kizarolag a jogosultsdggal rendelkezé munkavallalo
ismerheti meg.

- Az Adatkezel0 kizarolag jogsértés, karokozas, vagy annak gyanuja esetén nézi vissza a felvételeket.
- Az informatikai rendszer rendszeresen frissitett tiizfallal van védve, virusvédelemmel van ellatva.

- Az Adatkezelé a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatkezelésben részt vevo személyek a
személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

A Tarsasdg Adatvédelmi Téjékoztatojat megismertem az abban foglaltakat és a fenti tajékoztatast tudomasul
vettem.

Kelt, 20 év hé nap

Az Brintett alairasa
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B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Felelosségti Tarsasdg Adatkezelési tdjékoztatdja az tigyfélkapcsolati és az online

adatkezelési tevékenysége soran.

,»3. szamu melléklet”
Adatkéro lap
Hozzéajarulason alapulé adatkezeléshez
/érajanlat kiildése és felmérés céljabol/

Erintett neve:

lakcime:

telefonszama:

E-mail cime:

Adatkezel6 neve:
Fotevékenysége:
Székhelye:
Cégjegyzékszama:
Adobszama:
Telefonszama:
E-mail cime:

Online elérhetdsége:
Adatkezelés célja:

Kezelt adatok kore:
Adatkezelés jogalapja:
Személyes adatok
cimzettjei:

Személyes adatok
tarolasanak idGtartama:

Informaciok

B-ANGEL Biztonsagi Szolgalat Korlatolt Feleldsségli Tarsasag

8009 25 M.n.s. biztonsagi tevékenység

2081 Piliscsaba, F6 ut 104.

Cg. 13-09-089147

12720619-2-13

+36-26-575-132

info@b-angel.hu

https://b-angel.hu/

Az érdeklod6 szamara személyre szabott ajanlat adasa és kapcsolattartas, az
arajanlat pontos kidolgozasa.

Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Erintett: neve, lakcime, telefonszdma, email cime, a munkavégzés helye, a
helyszinrdl késziilt fényképfelvételek.

Az Erintett hozzajarulasa

Ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellaté és a helyszini felmérést végzo
munkavallalok.

A hozzajéarulas visszavonasaig

Tajékoztatas az Erintett jogairél:

Onnek, mint Erintett személynek joga van kérelmezni az adatkezel6té] az Onre vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint a joga van az adathordozhatdsaghoz.

Joga van a hozzdjarulasa barmely idépontban torténd visszavonasahoz, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzéjérulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

Joga van a feliigyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, székhelye: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9—11.; levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://www.naih.hu) panaszt benyujtani

A Tarsasdg Adatvédelmi Téjékoztatojat megismertem az abban foglaltakat és a fenti tajékoztatast tudomasul

vettem.

Kelt,

20 év ho nap

Erintett alairasa
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